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Regulamin Sklepu - wersja uproszczona

Data aktualizacji: 1 stycznia 2026

Czes$¢! Oto uproszczona wersja Regulaminu Sklepu Zrébze Co$, abys modgt sie
wygodniej zapoznac z kluczowymi zapisami. StaraliSmy sie pozbawic¢ jg prawniczego
zargonu. Rozbudowang, petng wersje Regulaminu znajdziesz na stronie internetowej
sklepu.

@ 1. Kto sprzedaje?

Wiascicielem sklepu internetowego pod adresem www.zrobzecos.pl jest Agnieszka
Czernecka, prowadzgca firme Czernecka Agnieszka. Firma jest zarejestrowana w
CEIDG i posiada numery NIP: 6762053529 oraz REGON: 120239366.

€. 2. Jak sie z nami skontaktowacé?
Mozesz porozumiec sie ze Sprzedawcg w nastepujgcy sposob:
» Adres: Krupnicza 21/1, 31-123 Krakéw
* E-mail: ab.czernecka@gmail.com.
+ Telefon: +48 604444731 (dostepny w dni robocze od 9:00 do 17:00).
= 3, Czego potrzebujesz, aby zrobi¢ zakupy?
Aby korzystac ze sklepu, musisz miec:
* Urzadzenie z dostepem do Internetu i aktualng przegladarka.
+ Aktywng poczte e-mail.
» Wigczong obstuge plikow cookies.
* Przegladanie produktéw nie wymaga zaktadania konta.
¢ 4. Ceny i ptatnosci

+ Ceny: Wszystkie kwoty sg podane w ztotéwkach i zawierajg juz podatek VAT
(ceny brutto).



=] 6.

Promocje: Przy obnizce ceny zobaczysz tez najnizszg cene produktu z ostatnich
30 dni.

Metody ptatnosci: Mozesz zaptacic¢ przelewem, online, kartg, gotéwka przy
odbiorze lub za pobraniem (tylko w Polsce).

Termin: Na zaptate masz 7 dni od zakupu (lub do dnia przed warsztatami).

. Dostawa produktéw

Sposoby: Kurier, Poczta, Paczkomat lub darmowy odbiér osobisty w Krakowie
(ul. Krupnicza 21/1).

Produkty cyfrowe: Otrzymasz je e-mailem lub przez link do pobrania.

Obszar: Wysytamy produkty na terenie Unii Europejskiej.

Zwroty przy zakupach online (Odstgpienie od umowy)

Jesli jesteS Konsumentem, masz prawo rozmysli¢ sie w ciggu 14 dni bez podawania

przyczyny. W przypadku warsztatéw masz czas do 2 dni przed ich rozpoczeciem.

e 8.

Czas: Termin liczy sie od dnia odebrania paczki lub odbioru osobistego.
Jak zwrécié: Wyslij oSwiadczenie o rezygnacji pocztg lub e-mailem.
Koszty: Ty ptacisz za odestanie towaru do nas.

Wyijatki: Nie mozesz zwrdéci¢ m.in. rzeczy robionych na specjalne zamédwienie,
ustug w petni wykonanych za Twojg zgodg oraz tresci cyfrowych po ich
pobraniu. Nie mozesz réwniez zwrdci¢ warsztatow ktére juz sie rozpoczety.

. Reklamacje

Wady: Sprzedawca musi dostarczy¢ towar bez wad.
Czas na zgtoszenie: Na reklamacje masz 2 lata od zakupu.

Rozpatrzenie: Odpowiemy na Twoje zgtoszenie w ciggu 14 dni. Zwrécimy
koszty gdy zaakceptujemy reklamacje.

Warsztaty i bezpieczenstwo

Biorgc udziat w warsztatach, musisz przestrzega¢ Regulaminu Warsztatow. W
przeciwnym wypadku prowadzgcy warsztaty moze wyprosi¢ Cie bez zwrotu pieniedzy,

szczegOllnie jesli jesteS pod wptywem alkoholu, zachowujesz sie agresywnie lub

tamiesz zasady bezpieczenstwa.




	Regulamin Sklepu – wersja uproszczona
	👤 1. Kto sprzedaje?
	📞 2. Jak się z nami skontaktować?
	💻 3. Czego potrzebujesz, aby zrobić zakupy?
	💰 4. Ceny i płatności
	📦 5. Dostawa produktów
	↩️ 6. Zwroty przy zakupach online (Odstąpienie od umowy)
	🛠️ 7. Reklamacje
	🎨 8. Warsztaty i bezpieczeństwo


