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Cześć! Oto uproszczona wersja Polityki Prywatności sklepu Zróbże Coś, abyś mógł się 
wygodniej zapoznać z kluczowymi zapisami. Staraliśmy się pozbawić ją prawniczego 
żargonu.  Rozbudowaną,  pełną  wersję  Polityki  znajdziesz  na  stronie  internetowej 
sklepu.

 🙋‍♂️ Kto zarządza Twoimi danymi?
Właścicielem sklepu i  administratorem Twoich  danych jest  Agnieszka Czernecka, 
prowadząca  firmę  Czernecka  Agnieszka  z  siedzibą  w  Krakowie  (NIP:  6762053529, 
REGON: 120239366). Twoje dane przetwarzamy zgodnie z europejskimi przepisami o 
ochronie danych, czyli popularnym RODO.

 📅 Jak długo przechowujemy Twoje informacje?
Nie trzymamy Twoich danych wiecznie – przechowujemy je tylko tak długo, jak jest to 
konieczne:

• Zakupy: Do momentu przedawnienia ewentualnych roszczeń (zazwyczaj od 3 
do 6 lat).

• Warsztaty: Do zakończenia usługi i rozliczenia listy obecności.

• Podatki i księgowość: Przez 5 lat (wymóg prawny).

• Konto w sklepie: Tak długo, jak chcesz u nas być. Możesz je usunąć w każdej 
chwili.

• Newsletter: Dopóki nie wypiszesz się z listy.

• Reklamacje: Przez 2 lata od zakupu towaru.



 🛡️ Bezpieczeństwo i Twoje obowiązki
Bardzo  dbamy  o  Twoje  dane,  stosując  nowoczesne  zabezpieczenia  serwerów  i 
połączeń. Prosimy jednak, abyś Ty również dbał o swoje bezpieczeństwo:

• Chroń swoje hasło do konta.

• Używaj aktualnego oprogramowania.

• Korzystaj z internetu tylko w bezpiecznych miejscach.

 👤 Jakie dane zbieramy i komu je przekazujemy?
Zbieramy tylko  to,  co  niezbędne do realizacji  zamówienia:  Twoje  imię  i  nazwisko, 
adres, e-mail, a w przypadku firm – dane przedsiębiorstwa. Twoje dane przekazujemy 
wyłącznie:

• Kurierom i poczcie – aby paczka do Ciebie dotarła.

• Operatorom płatności – abyś mógł bezpiecznie opłacić zamówienie.

Ważne: Podanie danych jest dobrowolne, ale bez nich nie będziemy mogli 
zrealizować Twojego zamówienia ani założyć Ci konta.

 📝 Twoje prawa
W każdej chwili masz prawo do:

• Wglądu w swoje dane i ich poprawiania.

• Żądania usunięcia danych, ograniczenia ich przetwarzania lub przeniesienia  
danych do innego serwisu.

• Wycofania zgody na marketing (np. newsletter).

• Złożenia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

 🍪 Ciasteczka (Cookies)
Gdy odwiedzasz nasz sklep, automatycznie zbieramy techniczne informacje (np. adres 
IP,  typ  przeglądarki).  Pomagają  nam  w  tym  pliki  cookies,  które  pozwalają  np. 
zapamiętać, co masz w koszyku.

• Sesyjne: Znikają po zamknięciu przeglądarki.

• Stałe: Zostają na Twoim urządzeniu, dopóki ich nie usuniesz.

Możesz wyłączyć cookies w ustawieniach swojej przeglądarki, ale pamiętaj, że wtedy 
niektóre funkcje sklepu (np. logowanie) mogą przestać działać.
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