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Instrukcja rezerwacji
warsztatow

Szydetkowanie i robienie na drutach — krok po kroku

Ten przewodnik prowadzi Cie przez caty proces rezerwacji — od wyboru
warsztatéw, przez wybor pakietu i terminéw, az po zarzadzanie rezerwacjami we
wtasnym panelu klienta.

SPIS TRESCI

1 WejdZ na strone gtéwna i przejdZz do warsztatow
la Zaloguj sie lub zatéz konto

2 Wybierz kategorie warsztatéw

3 Wybierz konkretny pakiet lub ustuge

4 Sprawdz szczegodty oferty

5 Wybierz terminy zajec

6 Przejrzyj podsumowanie rezerwacji

7 Podaj dane kontaktowe

7a  Wybierz forme ptatnosci

7b  Wpisz kod rabatowy przy finalizacji ptatnosci
8 Zarzadzaj rezerwacjami w panelu klienta

8a Przegladaj rezerwacje indywidualne i pakiety

8b  Przetdéz termin, gdy co$ Ci wypadnie
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Instrukcja rezerwacji warsztatéw

KROK 1
Wejdz na strone gtowna i przejdz do warsztatow

Otwérz strone zrobzecos.pl. Na stronie gtéwnej znajdziesz opis warsztatéw szydetkowania i
robienia na drutach wraz ze zdjeciem pracowni.

® W menu (ikona trzech kresek w lewym gérnym rogu) wybierz pozycje ,Warsztaty”

® Mozesz tez skorzystaé z przycisku ,,Zarezerwuj miejsce” na stronie gtéwnej

Warsztaty
szydelkowania i
robienia na
drutach

Odkryj rados$¢ tworzenia. Wytgcz mysli,
uruchom dtonie i stwérz cos unikalnego od
podstaw.

Zarezerwuj miejsce

KROK 1la
Zaloguj sie lub zatéz konto

Rezerwacja wymaga posiadania konta — zaloguj sie lub, jesli jeszcze nie masz konta, zatdz je
przed przejsciem do rezerwacji. Dzieki temu Twoje dane zostang zapamietane, a Ty bedziesz
miec¢ dostep do panelu klienta z historig i statusem rezerwacji.

® Logowanie / rejestracja dostepne s3 w menu na gérze strony
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Instrukcja rezerwacji warsztatéw

® Posiadanie konta jest niezbedne, aby dokonczy¢ rezerwacje i zarzadzaé wizytami
(patrz Krok 8)

KROK 2
Wybierz kategorie warsztatow

Na stronie ,Rezerwacje” zobaczysz dostepne kategorie zajed.
® Warsztaty dla dorostych

® Warsztaty mieszane - dzieci, mtodziez, dorosli

® Kliknij ,Zobacz” przy wybranej kategorii

REZERWACJE

Wybierz termin i zarezerwuj
SWoje miejsce

Warsztaty dla dorostych
A2 62

Zobacz >

Warsztaty mieszane - dzieci, mtodziez, dorosli

f202

Zobacz >

KROK 3

Wybierz konkretny pakiet lub ustuge

Zobaczysz liste dostepnych ofert w wybranej kategorii — pakiety obejmujace kilka spotkan
oraz pojedyncze warsztaty.

zrobzecos.pl Strona 3 Warsztaty szydetkowania i robienia na drutach



zrobzecos.pl

Instrukcja rezerwacji warsztatéw

Najkorzystniejsze cenowo sg pakiety (kilka warsztatéw w nizszej cenie tgcznej)

Mozna tez zarezerwowad pojedynczy warsztat (oznaczony jako ,Ustuga”) —
wtedy w kolejnym kroku wybiera sie tylko jeden termin

Przy wybranej opcji kliknij przycisk ,Kontynuuj”

23:04 M

o5 zrobzecos.pl/iwarszta + ()

7de%f in ¥

< Wré¢é Y
Q Szukaj
Warsztaty dla dorostych v
Wszystko Pakiety Ustugi

Dostepny - 2 Ustugi / 2 Pakiety

Warsztaty 3x2h - dorosli 21400.00

) Warsztaty dla dorostych
(© Wygasa po 6 Miesigce & 1/1
© Krakéw Krupnicza 21/1

Pakiet: Warsztaty - dorosli 2h

Nowy doradca Kontynuuj

Warsztaty 3x3h - dorosli 21470.00
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Instrukcja rezerwacji warsztatéw

< Wré¢é N
Q Szukaj
Warsztaty dla dorostych v
Wszystko Pakiety Ustugi

Dostepny - 2 Ustugi / 2 Pakiety

Warsztaty 3x3h - dorosli 2t470.00

) Warsztaty dla dorostych
(® Wygasa po 6 Miesigce 2 1/1
© Krakéw Krupnicza 21/1

Pakiet: Warsztaty - dorosli 3h

3 Ustuga

Warsztaty - doro$li 2h 24155.00

KROK 4
Sprawdz szczegodty oferty

Na stronie oferty zobaczysz cene, lokalizacje (np. Krakéw, Krupnicza 21/1), czas waznosci
pakietu (np. ,Wygasa po 6 miesiecy”) oraz opis zajec.

® Kliknij przycisk ,Rezerwuj teraz”
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Instrukcja rezerwacji warsztatéw

Warsztaty 3x3h - dorosli

zt470.00

Rezerwuj teraz

& Warsztaty dla dorostych
® Wygasa po 6 Miesigce & 1/1
® Krakow Krupnicza 21/1

Dodaj pakiet Doradcy

Tworzenie na drutach lub szydetku jest

aktywnoscia niespieszng, spedzaniem czasu

Wskazowka

Od klikniecia ,, Rezerwuj teraz” proces rezerwacji przebiega w kilku etapach. Pasek postepu na
gérze ekranu (niebieskie kreski) pokazuje, na ktérym z nich aktualnie sie znajdujesz — tacznie
proces obejmuje 4 etapy.

KROK 5
Wybierz terminy zajec

W przypadku pakietu obejmujgcego kilka spotkah na etapie rezerwacji wystarczy wybrac
termin tylko pierwszego z nich. Pozostate terminy mozesz umoéwi¢ pézniej, samodzielnie z
poziomu panelu klienta (patrz Krok 8). Jesli wolisz, mozesz tez od razu zaplanowa¢ wszystkie
spotkania — obie opcje sa dostepne. Przy pojedynczym warsztacie wybierasz od razu jeden,
ostateczny termin.

® Wybierz miesigc i rok z rozwijanego menu

® Kliknij dostepny dzieh w kalendarzu (podswietlone na niebiesko dni sg wolne)
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Instrukcja rezerwacji warsztatéw

® Wybierz godzine z listy dostepnych przedziatéw czasowych
® Pamietaj, aby uméwié pozostate spotkania z pakietu przed uptywem terminu jego
waznosci (np. ,Wygasa po 6 miesiecy”)
® Po wybraniu terminu (pierwszego lub wszystkich) kliknij ,Kontynuuj”
<| Konsultacje X
Warsztaty - dorosli 3h
Liczba wizyt potrzebnych do dokonania rezerwacji.: 3.
Konsultacje:
1. Data i godzina wydarzenia Zaznacz ~
wrzesien v 2026 v < ‘ >
Europe/Warsaw
pon.  wt. sr. CZW. pt. sob. niedz.
11111
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 {18”19“20]
4
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Instrukcja rezerwacji warsztatéw

< Konsultacje x
pon.  wt. sr. CZW. pt. sob. niedz.
2 s [a][s \

21 22 23 24 25 26 27

‘ 28 ‘ 29 30 | ’

2026-09-06 - 14:30

14:30-17:30
Kontynuuj

KROK 6
Przejrzyj podsumowanie rezerwacji

Zobaczysz liste wybranych na tym etapie terminéw wraz z mozliwoscig weryfikacji, a
nastepnie petne podsumowanie rezerwacji. Jesli zarezerwowates na razie tylko pierwsze

spotkanie z pakietu, kolejne uméwisz pdzniej z panelu klienta.

o Sprawdz poprawnos¢ dat i ceny, a nastepnie kliknij ,,Kontynuuj”
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Instrukcja rezerwacji warsztatéw

<  Konsultacje X

Warsztaty - dorosli 3h

Liczba wizyt potrzebnych do dokonania rezerwaciji.: 3.

Konsultacje:

1.2026-09-04 18:00 Wybrany v
2.2026-09-05 14:30 Wybrany v
3.2026-09-06 14:30 Wybrany v

- v |
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Instrukcja rezerwacji warsztatéw

Przeglad rezerwaciji X

Q Wszystkie wizyty zostaty wybrane
Warsztaty 3x3h - dorosli 1470.00
(® Wygasa po 6 Miesigce ~ © Krakéw Krupnicza 21/1
Tworzenie na drutach lub szydetku jest aktywnoscia

niespieszng, spedzaniem czasu po swojemu, posw...
Pokaz wiecej

Informacje o wizycie:

Warsztaty - dorosli 3h x3 v

KROK 7
Podaj dane kontaktowe

Na ostatnim etapie wypetnij formularz ,Twoje informacje”.

® Imie (wymagane)

e Nazwisko (wymagane)

® E-mail

® Numer telefonu z kodem kraju

® Kliknij ,, Kontynuuj”, aby przejs¢ do finalnego potwierdzenia rezerwacji

zrobzecos.pl Strona 10 Warsztaty szydetkowania i robienia na drutach



Instrukcja rezerwacji warsztatéw

Twoje informacje X
* Imie: * Nazwisko:

Prosze podac imie Prosze podac nazwiskc
E-mail: Telefon:

Prosze podac¢ adres E-r w Vv Wprowadznu..

KROK 7a
Wybierz forme ptatnosci

Przy finalizacji rezerwacji wskazujesz, w jaki sposéb chcesz zaptacic.

° Ptatnos¢ online — szybko i bezpiecznie przez bramke mBank (Paynow / BLIK)
® Przelew na konto — mozesz tez optacic¢ rezerwacje tradycyjnym przelewem
bankowym na wskazany numer konta
° Ptatnos¢ gotéwka przy odbiorze — mozesz tez zaptaci¢ na miejscu, w dniu
warsztatow
KROK 7b

Wpisz kod rabatowy przy finalizacji ptatnosci

Jesli posiadasz kod rabatowy, wprowadzasz go dopiero na etapie finalizacji ptatnosci — w
podsumowaniu zamdéwienia, tuz przed optaceniem rezerwacji.
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Instrukcja rezerwacji warsztatéw

® W podsumowaniu zaméwienia znajdz sekcje ,,Masz Kupon?” i kliknij ,, Wprowadz”
o Wopisz kod rabatowy w polu ,,Wprowadz kod rabatowy”
o Kliknij ,Zatwierdz”, aby naliczy¢ rabat przed dokonaniem ptatnosci

Informacje dotyczace
konsultac;ji:

Czas lokalny: 2026-09-
06 18:00

ustuga: Warsztaty -
dorosli 2h

doradca: Agnieszka
Czernecka

taczna liczba oséb: 1

155,00 zt
155,00 zt

+ Kontynuuj Zakupy

% Masz Kupon ? Wprowadz

Wprowadz kod rabatowy

‘ |

KROK 8
Zarzadzaj rezerwacjami w panelu klienta

Po zalogowaniu masz dostep do panelu klienta, w ktérym mozesz zarzgdza¢ swoimi wizytami,
sprawdzac historie rezerwacji oraz edytowac dane konta i zamdéwienia w jednym miejscu.

® Kliknij ,,PrzejdZz do moich rezerwacji”, aby zobaczy¢ swoje wizyty

® W menu bocznym ,Konto” dostepne sg m.in. zaktadki Orders (zamdéwienia) i
Account Details (dane konta)
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Instrukcja rezerwacji warsztatéw

Witaj w swoim
panelu klienta!

Zarzadzaj swoimi wizytami, sprawdzaj
historie rezerwacji oraz edytuj dane konta i
zamowienia w jednym miejscu.

Przejdz do moich rezerwacji

KONTO

Orders
Downloads
Addresses
Account Details

I naont

KROK 8a
Przegladaj rezerwacje indywidualne i pakiety

W sekcji ,,Moje rezerwacje” znajdziesz wszystkie zaplanowane wizyty wraz z datg, godzing i
statusem (np. ,,Oczekujgce”). Menu boczne pozwala przetaczad sie miedzy réznymi rodzajami
rezerwacji.

® Filtruj rezerwacje po zakresie dat za pomocg ikony filtra

® Z menu (ikona trzech kresek przy nazwie sekcji) wybierz odpowiednig kategorie:
~.Konsultacje” (pojedyncze warsztaty), ,,Szkolenia” lub ,Pakiety” — dzieki temu
tatwo znajdziesz zaréwno rezerwacje indywidualne, jak i pakiety kilku warsztatéw
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MOJE REZERWACJE

Konsultacje

@ uTC v
] 2026-08-21 -  2027-08-21
2026-09-04
16:00 ® Oczekujace

Warsztaty - dorosli 3h
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Konsultacje Menu

& Jan Kowalski

@ UuTC

@ Konsultacje
() 2026-08-21

Y¢ Szkolenia

2026-09-04
6 Pakiety

16:00

Warsztaty - doros

(> Wyloguj sie

KROK 8b
Przetdéz termin, gdy cos Ci wypadnie

Przy kazdej rezerwacji dostepne jest menu z dodatkowymi opcjami — bardzo wygodna
funkcja, jesli musisz zmieni¢ plany.
® Kliknij ikone trzech kropek przy wybranej wizycie

® Wybierz ,,Przetéz”, aby zmienic¢ termin na inny dostepny — zgodnie z zasadami
okreslonymi w regulaminie

® Z tego samego menu mozesz tez anulowad rezerwacje
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MOJE REZERWACJE

Konsultacje

@ UTC v
() 2026-08-21 - 2027-08-21
2026-09-04
16:00 )czekujac

Warsztaty - dorosli 3h

Przet6z

® Anulyj
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